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Akzeptanz
Vollständige Hinnahme eines Sachverhalts, 

einer Situation oder einer

Lexikon der Werte



Toleranz

Lexikon der Werte



Wie bekommen Teams 
Diversität in den Griff?



Team-Werte!
Respekt, Vertrauen, Offenheit , 
Einsatzbereitschaft, Verlässlichkeit, 
Fokus, Verantwortung , Leidenschaft, 
Weitsichtigkeit, Herausforderung



(Picture byJohn Matychukon Unsplash)

Und in der Realität!?



Das Modell
Akzeptanz-Bereich

Toleranz-Bereich

Intoleranz-Bereich

(Die 
meisten) 

Team Werte 
liegen hier
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Intoleranz-Bereich

Dinge, die 
wir sehen 
WOLLEN.

Dinge, die 
wir NICHT 

sehen 
wollen.
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Was liegt 
hier?



Toleranz-Bereich

Das Modell
Unterstützend

Gefährdend

Zerstörend

Hinterfragend
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Unterstützend
(Picture byGodofgta42 on Wikimedia)

!ƴŘŜǊŜ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴΧ

Å interessiert
Å neugierig
Å überrascht

²ƛǊŘ ǿŀƘǊƎŜƴƻƳƳŜƴ ŀƭǎΧ

Å Ungewöhnlich
Å Outside-the-box-denken
Å Neuartig



Hinterfragend
(Picture byThad-Zajdowiczon Flickr)

!ƴŘŜǊŜ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴΧ

Å verwirrt
Å irritiert
Å erstaunt

²ƛǊŘ ǿŀƘǊƎŜƴƻƳƳŜƴ ŀƭǎΧ

Å Verdächtig
Å Fragwürdig
Å Fremdartig



Gefährdend
(Picture by Arpingstoneon Wikimedia)

!ƴŘŜǊŜ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴΧ

Å verärgert
Å gekränkt
Å enttäuscht

²ƛǊŘ ǿŀƘǊƎŜƴƻƳƳŜƴ ŀƭǎΧ

Å Respektlos
Å Problematisch
Å Zynisch



Zerstörend
(Picture by Joao PimentelFerreira on Wikimedia)

!ƴŘŜǊŜ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴΧ

Å verzweifelt
Å empört
Å verletzt

²ƛǊŘ ǿŀƘǊƎŜƴƻƳƳŜƴ ŀƭǎΧ

Å Aggressiv
Å Gefährlich
Å Destruktiv



Das Modell
Akzeptanz-Bereich

Toleranz-Bereich

Intoleranz-Bereich



(Picture by Daniel M. Reck on Flickr)

Intoleranz

!ƴŘŜǊŜ ǊŜŀƎƛŜǊŜƴΧ

Å wütend
Å erschüttert
Å mit Furcht

²ƛǊŘ ǿŀƘǊƎŜƴƻƳƳŜƴ ŀƭǎΧ

Å Gewalttätig
Å Illegal




